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Sju steg fran bestallning till hAmtning, plus det som &r vart att veta om hur vi jobbar ihop. Spara PDF:en sa har
du den vid packbordet.

Bestill online

Valj hur manga lador du behover och en leveranstid som passar dig. Lagg till eventuella
utrymmesféremal du lagrar bredvid (cyklar, skidor, mobler etc.). Om en van gav dig en hanvisningskod,
lagg in den i kassan.

Vi levererar ladorna

Pa den avtalade dagen levererar vi tomma, férseglade lador till din angivna adress. Ta in dem direkt —
det ar mycket lattare att halla reda pa dem inomhus. Varje lada kommer med en numrerad
sakerhetsforsegling i forpackningen, redo att anvandas.

Packa i din egen takt

Du har fram till den avtalade upphdmtningstiden att fylla ldadorna — ingen bradska. Om nagot kommer
emellan och du inte kan gora upphamtningen, skicka ett meddelande pa WhatsApp sa bokar vi om. En
viktig regel: satt inte tejp, klistermarken, ritningar, farg, black eller nagon annan dekoration pa ladans
UTSIDA — ladorna ar ateranvandbara och reser mellan kunder, sa de maste hallas rena. Det
numrerade lad-id-klistermarket vi tillhandahaller stannar. Inne i lddan: packa precis som det passar dig.

Fast sakerhetsforseglingen

Nar du har packat klart en lada, trdd den numrerade férseglingen genom sdkerhetshalet i locket. Det
laser ladan. Forseglingens nummer loggas mot ditt konto — bade vart och ditt. Vi rekommenderar att
du tar en bild av Iddan FORE och EFTER férseglingen for dina egna register — bra att ha om du
behover kolla innehallet eller férseglingsnumret; vi har vart ocksa.

Har du nagot vardefullt? Beratta forst

Lagrade lador ar forsdkrade upp till EUR 1,000 per lada (och samma per buntat utrymmesféremal — se
Villkor). Om du har nagot ovanligt vardefullt eller med stort sentimentalt virde — smycken,
instrument, konst, oersattliga dokument — meddela oss innan upphamtning sa kan vi planera extra
omsorg och ordna lamplig tackning. Standardférsdkringen nar inte vardesaker vi inte kdnner till.

Vi hamtar dina saker

Var forare tar en tidsstdmplad bild av varje férseglad lada hos dig med serienumret synligt. Du skriver
under ett digitalt kvitto som bekraftar att ladorna inte innehaller ndgot férbjudet (se Det finstilta
nedan). Sedan tar vi allt till vart uppvarmda, 24/7 6vervakade lager i Rovaniemi.

Koppla av

Varm upp bastun och lyft upp fétterna — dina saker ar férvarade tryggt och sakert tills du behéver
dem.

Utrymmesforemal (I6sa lagrade foremal)

Om du lagrar saker som inte ryms i vara standardlador — cyklar, skidor, snowboards, mobler, tradgardsverktyg
— bunta ihop dem till en enda enhet fére upphamtning.

Den hdr guiden dterspeglar de villkor som gdiller vid nedladdningstillfdllet. For de fullstdndiga villkoren, besék https://tavarasi.fi/ Page 1/ 3

terms.
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» Anvénd snore, packtejp eller emballage som du sjélv tillhandahaller. De ska resa som en enhet.
o Mark bunten med ditt namn eller ordernummer sa att den ar identifierbar pa lagret.

o FOr nagot sarskilt omtaligt eller vardefullt, samma regel som steg 6 — beritta fére upphamtning.

Vi hanterar buntade utrymmesféremdl varsamt, men vdrt ansvar dr begrdnsat for foremdl som lossnar under
transport eller lagring. Bra buntning dr ditt ansvar.

Det finstilta, vanligt

Ndgra saker att veta om — de fullstdndiga juridiska villkoren ligger pd /terms; det hdr dr den vdnliga
sammanfattningen.

Vad du inte kan lagra

Inga bréannbara dmnen, inga lattférdarvliga varor, inga levande djur, inga olagliga féremal, inga stora
kontantbelopp eller smycken 6ver EUR 1,000-f6rsakringstaket per enhet. Fullstandig lista pa /terms. Foraren
Oppnar inte lador — din digitala signatur vid upphamtning ar din bekraftelse att inget férbjudet finns inuti.

Angra dig

Inom 14 dagar efter att du lagt en B2C-bestallning ger EU:s konsumentratt dig en angerratt — du kan avbryta
och vi aterbetalar proportionellt for redan utford lagring / hantering. Detaljer + modellformularet pa /
withdrawal-form.

Om vi kommer till en tom dorr

Att boka om ar gratis nar du meddelar oss i forvag via WhatsApp — vi flyttar bara till nasta lediga tid. Om vi
kommer fram vid den avtalade tiden och du inte ar dar (eller inte kan 1amna 6ver ladorna), géller avgifter for
sen avbokning och utebliven hamtning. Se Resepriser pa kundsidan.

Allt som sitter pa ladans utsida

Det numrerade lad-id-klistermarket vi tillhandahaller &r det enda som stannar pa utsidan. Allt annat du lagger
till — tejp, klistermarken, ritningar, farg, black — debiterar vi dig for: antingen som stadtid enligt var
handlaggningstaxa eller som ersattningsavgift pd EUR 50 per lada nar ladan inte kan aterga till cirkulation.
Ladorna &r vara hela tiden — samma géller skador fran nagot inuti ladan som lacker, flickar eller pd annat satt
smutsar ner den. Se sidan Avgifter & priser.

Betala fakturan

Vi fakturerar efter upphamtning — inget debiteras innan du har ldmnat 6ver lddorna. Om en faktura forblir
obetald 6ver den publicerade troskeln géller en forseningsavgift; langre och ditt konto pausas. Lagrade lador
forblir sikra — bara otillgangliga tills fakturan ar betald.

Bilder och dina data

Den hdir guiden dterspeglar de villkor som gdiller vid nedladdningstillfdllet. Fér de fullstdndiga villkoren, besék https://tavarasi.fi/ Page2/3
terms.
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Bilder vid upphdmtning lagras som bevis pa ladans skick (inte innehallet — vi dppnar inte lador). Dina
kontaktdata finns i vart system enligt /privacy-sidan; du kan begéara export eller radering nar som helst.

Vem du har avtal med

Ditt lagringsavtal ar med operatoren vars namn star pa dina fakturor, inte plattformsoperatéren Hallitse Oy.
Skador, ansprak, faktureringsfragor — via operatéren. Fullstindiga detaljer pa /terms.

Den hdr guiden dterspeglar de villkor som gdiller vid nedladdningstillfdllet. For de fullstdndiga villkoren, besék https://tavarasi.fi/ Page 3/ 3
terms.



